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Welcome
Thinking about creating an F&B Concept,
Improving a current one or expanding it
through a franchise system? You’re in the
right place. Welcome here!

ــاً ــ مـرحب
هل تفكر في إنشـاء فـكرة للأطعمـة والمشـروبـات؟

هل تفكر في تحسين الوضع الحـالي أو تـوسيعه

من خلال الفـرانشـايز ؟ اذا أنت في

المكان الصحيح. اهـلا بك!



We are a leading business growth
management consultancy based in Jeddah &
Riyadh, Saudi Arabia. We help establishments
operate at their maximum potential. With 13
years of experience so far, Franers
succeeded in developing many brands in
different domains (retail, F&B, services and
more), and different countries around the
world. The company main mission turns
around three major pillars: franchising
qualified brands, creating new concepts,
consulting and improving existing businesses.

نحن شركة رائدة في مجال استشارات إدارة نمو الأعمال

ومقرها في جدة والرياض، المملكة العربية السعودية.

نحن نساعد المؤسسات على العمل بأقصى إمكانياتها. مع

ا من الخبرة حتى الآن، نجح Franers في تطوير 13 عامً

العديد من العلامات التجارية في مجالات مختلفة )التجزئة،

خدمات المأكولات والمشروبات والمزيد(، وفي بلدان

مختلفة حول العالم. تدور المهمة الرئيسية للشركة حول

ثلاث ركائز رئيسية: منح حقوق الامتياز للعلامات التجارية

المؤهلة، وخلق مفاهيم جديدة، والاستشارات وتحسين

الأعمال التجارية القائمة.

ABOUT US من نحن



Meet Our Leader
With a clear passion for the F&B industry, he shares his experience and
offers his unconditional support to help hospitality businesses increase their
overall profitability and efficiency.

Expertise in operations management,
menu engineering, customer service,
quality assurance, F&B layouts design and
all essential aspects.

خبرة في إدارة العمليات، وهندسة القوائم، وخدمة

العملاء، وضمان الجودة، وتصميم تخطيطات

المأكولات والمشروبات وجميع الجوانب الأساسية

Food & Beverage مأكولات و مشروبات

Pioneer with virtue and integrity in leading
franchise ownership on the right path by
offering needed materials that would best
suit both the franchisor and franchisee
interests, with constant follow up on
Saudi regulations. 

الريادة بالفضيلة والنزاهة في قيادة ملكية الفرانشايز

على الطريق الصحيح من خلال تقديم المواد اللازمة

التي تناسب مصالح كل من صاحب الامتياز وأصحاب

الامتياز، مع المتابعة المستمرة للأنظمة السعودية.

Franchise الامتياز Mohammed Al Tabshi
محـــمد الـــــطـبشي
CEO - المدير التنفيذي

ومع شغفه الواضح بصناعة الأغذية والمشروبات، فهو يشارك خبرته ويقدم دعمه المطلق

لمساعدة شركات الضيافة على زيادة ربحيتها وكفاءتها بشكل عام .



our mission
TO CREATE &
UPGRADE

“
”





Idea
Feasibility Study 
Business Plan
Brand Identity Development
Interior Design
Construction
Menu Engineering 
Hiring & Training
Operations Manual
Pre-opening & Opening Support
Operations Management
Franchise Kit

فكرة

دراسة الجدوى

خطة عمل

تطوير هوية العلامة التجارية

تصميم داخلي

بناء

هندسة القائمة

التوظيف والتدريب

دليل العمليات

دعم ما قبل الافتتاح والافتتاح

إدارة العمليات

طقم الامتياز

FULL CONCEPT 
CREATION



FULL FRANCHISE
DEVELOPMENT

All Brand Aspects
Questionnaire

استبيان جميع
جوانب العلامة

التجارية

Concept Survey
مفهوم استطلاع

Franchise
Development Tools

أدوات تطوير الفرانشايز

Administration
Manual
كتيب إدارة

Operations
Manual

كتيب تشغيل

Human Resources
Manual

كتيب
الموارد البشرية

Finance
Manual

كتيب ادارة مالية

Marketing
Manual

كتيب تسويق

Fully Customized
Operations Manual

دليل العمليات
المخصص بالكامل

Legal Agreements
Franchise Structure

Franchise Profile
Franchisor Manual

Site Selection
Manual



Budget, Business 
Category & Target Area 

Study

دراسة الميزانية وفئة
الأعمال والمنطقة

المستهدفة

إحالة العلامات التجارية

المساعدة القانونية

Brands Referralوالتفاوضية

Chosen Brand
Status Study

Legal & Negotiation
Assistance

INTERESTED IN BUYING A
FRANCHISE?  TAKE A LOOK
AT SOME OPPORTUNITIES

هل أنت مهتم بشراء فرنشايز؟
 ألق نظرة على بعض الفرص

FRANCHISE
MARKETING

العلامة التجارية

المختارة دراسة

الحالة



food & beverage
consultancy

M a r k e t  S t u d i e s
دراسات السوق

قائمة تطوير الطعام

H i e r a r c h y
R e s t r u c t u r i n g

ل إعادة لسُ سَ تَ
الهيكلة

M e n u
D e v e l o p m e n t

E q u i p m e n t  &  
P O S  S u g g e s t i o n s

المعدات و

اقتراحات نقاط البيع
H u m a n  R e s o u r c e s
R e f e r r a l
إحالة الموارد البشرية

S O P ’ s  B u i l d i n g
بناء إجرائات التشغيل

المعيارية
T r a i n i n g
تـدريب

C h e c k l i s t s  &  F o r m s
D e v e l o p m e n t

قوائم المراجعة
ونماذج تطوير M y s t e r y  S h o p p i n g

تسوق غامض



Franers team is in
constant research of
the best practices in
F&B industry with all its
different categories,
including operations
enhancement tools,
modern and innovative
equipment, franchise
regulations updates and
overall trends. 

RESEARCH

Franers يقوم فريق

بالبحث المستمر عن أفضل

الممارسات في صناعة

الأغذية والمشروبات

بجميع فئاتها المختلفة،

بما في ذلك أدوات

تحسين العمليات

والمعدات الحديثة

والمبتكرة وتحديثات لوائح

الامتياز والاتجاهات العامة

بحث

THE PROCESS
How We Work

Whether it is developing
franchise manuals or
new concept creations,
Franers team designs
the project customized
pathway for a smooth
workflow, including the
client in every step. 

DESIGN

سواء كان الأمر يتعلق

بتطوير أدلة الامتياز أو

ابتكارات مفاهيمية جديدة،

Franers يقوم فريق

بتصميم المسار المخصص

للمشروع من أجل سير

عمل سلس، بما في ذلك

العميل في كل خطوة.

تصميم



بعد الموافقة، يقوم فريق

Franers بتطوير المشروع

بما في ذلك، بناءً على نوع

المشروع، زيارات الموقع

مع التوصيات المستمرة

ومسودات الأدلة

والمراجعات والمناقشات

والمتابعة.

تطوير

THE PROCESS
How We Work

ا، يتم تسليم المشروع أخيرً

مع استكمال جميع جوانب

نطاق العمل ومراجعتها

والموافقة عليها من قبل

العميل.

اطلاق المشروع
Finally, the project is
handed over with all
aspects of the work
scope being completed,
revised, and approved
by the client.

LAUNCH

Upon approval, Franers
team develops the
project including, based
on project type, site
visits with continuous
recommendations,
manuals drafts, revisions,
discussions and follow
ups. 

DEVELOPMENT



COMPANIES WE 
WORK WITH
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www.r jsfsd.com

King-Casey is  a  widely  considered to be one of  the top
branding and retai l  design f irm.   K ing-Casey have a  part icular
specialty  working with food-related retai l  concepts.   
Founded over  60 years  ago,  based in  the United States,  but
have been working in  GCC for  over  a  decade.

RJS+Assoc iates  can  prov ide  key  input  on  Master  P lann ing  a  fac i l i ty
deve lopment  where  food & beverage  operat ions  must  complement
each  other  and support  the  guests  expectat ion .   The i r  p lans  and
concepts  are  created  to  meet  costs  and performance  expectat ions .   
They  can  prov ide  ef fect ive  and creat ive  market-dr iven  des igns .   
Bene i f i t  f rom the i r  years  of  industry  exper ience  in  p lann ing  and
deve lopment  concepts .   They  de l iver ies  on  these  ob ject ives  are  very
deta i led  and t imely .

www.king-casey.com

COMPANIES WE’RE PARTNERS
WITH

http://www.rjsfsd.com/
http://www.rjsfsd.com/


COMPANIES WE’RE PARTNERS
WITH

www.isc-cx.com

The International  Service Check is  a  large company in  the
f ield of  experiments.  They provided the customer with
accurate data required to improve the services.  They apply
advanced techniques at  their  work and further  tests  to
measure the qual ity  of  service for  famous brand in  premium
class in  medium-size companies which consistently  confirms
their  posit ion in  the front  row of  the service providers.

From conception to complet ion Foodesco offers  a  complete
Planning,  Design and Project  Management service to the food
and cater ing industr ies.  They special ize in  food manufacturing
design,  food service design,  cater ing and commercial  k itchen
design.  Their  food and cater ing industry  consultants have
many years  experience and offer  a  fr iendly  and rel iable
approach to a l l  who need our  expert ise.  Theis  a ims is  to
create an environment which wi l l  sat isfy  even the most
str ingent cl ient  requirements.  

www.foodesco.com

http://www.rjsfsd.com/
http://www.rjsfsd.com/


King-Casey’s Clients



King-Casey’s Clients





+966 555 6464 79

info@franers.com

www.franers.com

9th Floor Al Murjanah Bldg., Prince Sultan,

Jeddah, Kingdom of Saudi Arabia 3155

Mohammad Tabshi ( CEO )

Farah ( Project Manager )

mtabshi@franers.com

fhajj@franers.com


